
匠心預設保單服務
靈活自主   全面守護您與摯愛家人的未來

面對無法預測的未來，人們總希望於人生旅程的不同階段，掌握更完善稱心的保障。然而，一旦不幸
因重病或其他情況導致精神上失去行為能力行事，又如何把握更好的安排？我們現推出「匠心預設
保單服務」，為您及摯愛的家人提供多一份安心的保障。

「匠心預設保單服務」�費用全免，適用於周大福人壽所有危疾、醫療計劃及指定儲蓄壽險計劃�之保單
持有人�。您可按意願預先安排委任一名年滿18歲、稱心可靠之家庭成員為指定保障領取人�。若您被
診斷為精神上無行為能力行事，指定保障領取人可透過簡單手續呈交有效的醫生證明申領理賠，免卻
繁複的法律程序，及時支付醫療費用及生活開支，一解燃眉之急。

服務特點

費用全免
申領理賠手續簡單，免卻繁複的法律程序，無須
繳付任何費用

全面支援
保單持有人一旦其被診斷為精神上無行為能力
行事，指 定保 障 領 取 人可代 提 取 生存 賠 償 或
指定百分比的保單現金價值，以應付醫療費用及
生活開支，把握治療黃金期讓患者得到最佳治療

未雨綢繆
按您的意願，預先安排稱心可靠的家庭成員為
指定保障領取人

靈活安排
服務適用於周大福人壽所有危疾、醫療計劃及
指定儲蓄壽險計劃，您可按 個別保單 �及意願
提出申請



註：
1. 「匠心預設保單服務」之附加條款不能廢除或取代涵蓋保單的任何由《持久授權書條例》（第501章）產生的持久授權書（「持久授權書」）。若保單持有人

持有「持久授權書」涵蓋保單或根據《精神健康條例》（第136章）（或在另一司法管轄區類似法律）委任受託監管人或監護人，將不適用於「匠心預設
保單服務」。

2. 指定儲蓄壽險計劃包括：「匠心·傳承」儲蓄壽險計劃系列、「盛世」儲蓄壽險計劃系列、「傳家寶」壽險計劃系列、「愛豐盛」壽險計劃系列、「價值連承」
壽險計劃、「榮耀世代」儲蓄壽險計劃及「閃耀傳承」儲蓄壽險計劃。

3. 保單持有人必須與受保人為同一人。保單持有人在委任、提出更改或終止指定保障領取人要求時必須神智正常，並必須遞交由保單持有人正式簽署及由
理財顧問/第三者專業人士所見證簽署之預設指定保障領取人服務申請書。

4. 指定保障領取人須為保單內唯一之受益人及為年滿18歲或以上；及必須為保單持有人之配偶、父母、子女、兄弟姊妺、祖父母、外祖父母、孫兒女、外孫
兒女或獲周大福人壽批准的其他關係。保險代理人及保險經紀如非保單持有人之直系親屬，不得成為指定保障領取人。
指定保障領取人申領理賠保障時必須符合以下條件：
i) 在保單持有人被醫生診斷為精神上無行為能力行事之90天內提出理賠申請及、
ii) 在保單持有人仍然在生期間及、
iii) 於保單仍然有效期內提出申請。
指定保障領取人申領理賠保障時必須呈交以下文件：
i) 指定保障領取人之身份證副本及、
ii) 保單持有人之身份證副本（如未曾提交）及、
iii) 指定保障領取人與保單持有人之關係證明文件副本，如出世紙或有效之法律文件等。
iv) 理賠申請書及相關醫療報告
v) 周大福人壽可能要求的任何其他文件或證明
指定保障領取人不可行使保單上其他權利（如轉換保單持有人或退保等）。申領理賠申請成功批核後，提取款項將支付予指定保障領取人，指定保障領取人
必須親身到周大福人壽客戶服務中心領取有關款項支票。

5. 「匠心預設保單服務」可按個別保單獨立申請，並適用於：
i) 所有危疾及醫療計劃：支付保單的生存賠償予指定保障領取人
ii) 指定之儲蓄壽險計劃：支付保單現金價值之10-100％（只限一次）予指定保障領取人

· 有關條款及細則，請參閱「預設指定保障領取人（領取保障）服務申請書」。
· 此文件只適宜於香港分發，不應被詮釋為在香港以外地區提供本公司的任何產品，或就其作出要約或招攬。如在香港境外之任何司法管轄區的法律下提供

或出售或游說購買任何周大福人壽的產品屬違法，周大福人壽保險有限公司在此聲明無意在該司法管轄區提供或出售或游說購買該產品。
· 非保單的立約人（包括但不限於受保人及受益人）不享有執行保單任何條款的權利。《合約（第三者權利）條例》不適用於保單及以保單為依據而簽發的

任何文件。

Nathan已成功登記「匠心預設保單服務」

個案分享
保單持有人及受保人Nathan ��歲
指定保障領取人Nathan女兒 20歲

Nathan於
周大福人壽
有一份醫療保險，
並成功預先安排
女兒為指定
保障領取人。

某日，Nathan於
上班途中不幸
心臟病發作，需要
立即送院治療。

一個月後，Nathan
被腦神經專科醫生
診斷為精神上
無行為能力行事。

Nathan女兒要
照顧他，並需要
應付突發的醫療
開支，於是向我們
申領理賠。

理賠獲迅速批核，
Nathan的指定保障
領取人獲得賠償，
Nathan女兒及時
得到財務支援，
讓Nathan得到
適切治療。

倘若Nathan沒有登記「匠心預設保單服務」，Nathan女兒未能成為其保單的指定保障領取人，Nathan女兒需要
依法向法庭申請為監護人或受託監管人以申請理賠，法律程序繁複需時。

想了解更多有關服務，請聯絡您的人生規劃師/
致電周大福人壽客戶服務熱線2866 8898、

策略夥伴服務熱線3192 8333或卓越金融業務服務熱線3192 8388。

周大福人壽保險有限公司
(於百慕達註冊成立之有限公司）


